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การจัดการความรู้ทางด้านการท าวิจัย  
เร่ืองเทคนิคการท าวิจัย 

วิทยาลัยพัฒนาชุมชนเมือง มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช 
 
1. ชื่อเรื่องวิจัย 

เมื่อผู้วิจัยตัดสินใจเลือกปัญหาและก าหนดปัญหาการวิจัยได้แล้ว ผู้วิจัยจะต้องเขียนชื่อเรื่องวิจัยให้มีความ
กะทัดรัด ชัดเจน ชื่อเรื่องวิจัยควรสื่อถึงตัวแปรหรือสิ่งที่ต้องการศึกษา บ่งบอกถึงประชากรหรือกลุ่มที่ต้องการ
ศึกษาและระบุสถานทีท่ี่ต้องการศึกษา ตัวอยางเช่น 

-  ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายใุนชุมชนสวนอ้อย เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 
 
2. ความเปน็มาและความส าคัญของปัญหา 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา เป็นการอธิบายภูมิหลังหรืออธิบายความเป็นมาของเรื่องที่จะ
ศึกษาว่า มีความเป็นมาอย่างไร ท าไมจึงต้องศึกษาวิจัยเรื่องนี้ ท าการศึกษาเรื่องนี้แล้วได้อะไร นักวิจัยควรเขียน
อธิบายให้เห็นถึงความส าคัญของปัญหาวิจัย การเขียนความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาการวิจัย ควรเขียน
น าเสนอในลักษณะรูปสามเหลี่ยมคว ่า (∇) โดยเริ่มเกริ่นน าให้เห็นความส าคัญของการศึกษาเรื่องนี้ในภาพกว้าง 
น าเข้าสู่ปัญหาวิจัย   จากนั้นอธิบายประเด็นปัญหาของการวิจัยและที่มาของปัญหาวิจัยและสรุปขมวดท้ายให้
เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 
การเขียนความเป็นมาและความส าคัญของปัญหามีหลักการเขียน โดยสรุปดังนี้ 
1.  หลักความตรงประเด็น โดยเขียนให้ตรงประเด็น หลีกเลี่ยงค าพูดวกวน ควรชี้ให้เห็นว่าปัญหาที่จะ

ศึกษานั้นคืออะไร ระบุปัญหาหรือเรื่องท่ีจะวิจัยนั้นว่ามีความส าคัญอยางไร 
2. หลักความมีเหตุผลโดยเขียนอย่างมีเหตุผล ด้วยการน าทฤษฎี แนวคิดของบุคคลที่เชื่อถือได้เป็นที่

ยอมรับเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนเรื่องที่จะท าวิจัย พร้อมทั้งมีหลักฐานอ้างอิงเพ่ือความเชื่อถือได้ 
3. หลักความเข้าใจ โดยเขียนให้เข้าใจง่าย ใช้ภาษาง่ายๆ และเสนอประเด็นต่างๆ เป็นล าดับขั้นตอน 
4. หลักความสัมพันธ์เชื่อมโยง โดยเขียนให้มีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน โดยเฉพาะการข้ึนย่อหน้าใหม่แต่ละ

ตอน ต้องมีส่วนเชื่อมโยงกับเรื่องในตอนท้ายด้วย  อย่าให้เนื้อหาสาระขาดตอนเป็นท่อนๆ 
5. หลักของการลงสรุป โดยเขียนสรุปในส่วนท้ายสุด ให้เขียนขมวดท้ายหรือสรุปให้มีส่วนเชื่อมโยง กับ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย เช่น อาจเขียนสรุปว่า ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการศึกษา..... เพ่ือน า
ผลการวิจัยมาใช้ในการวางแผนและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น หรือจากที่กล่าวมา
ทัง้หมดจะเห็นวา ปัญหาดังกล่าวเป็นปัญหาส าคัญยิง่ควรต้องได้รับการแก้ไข ดังนั้นผู้วิจัยจึงศึกษาเรื่อง...... เป็นต้น 
 
3. การเขียนวัตถุประสงค์ 

งานวิจัยมีหัวใจอยู่ที่การผลิตองค์ความรู้ใหม่ การวิจัยคือการผลิตความรู้ ดังนั้นนักวิจัยก็ต้องรู้ก่อนว่า
ความรู้ที่มีอยู่แล้วมันมีอะไรบ้าง อะไรที่ยังไม่มีบ้าง  ไม่เช่นนั้นก็คงไม่ทราบว่าสิ่งที่ผลิตขึ้นมานั้น เรียกได้ว่าเป็นองค์
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ความรู้ใหม่หรือไม่   การเขียนวัตถุประสงค์ของการวิจัย นักวิจัยต้องตระหนักว่างานวิจัยนั้นต้องผลิตองค์ความรู้
ใหมข่ึ้นมา  แล้วน าไปเขียนเป็นวัตถุประสงค์    

การก าหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการวิจัย เป็นขั้นตอนที่ส าคัญอีกข้ันตอนหนึ่งของการวิจัย ถ้า
ก าหนดวัตถุประสงค์ไม่ชัดเจนจะท าให้ผลการวิจัยที่ได้ไม่สอดคล้องกับความต้องการของปัญหาที่จะศึกษา ใน
บางครั้งถ้าพิจารณาชื่อเรื่องอย่างเดียวไม่สามารถตอบข้อค าถามได้ครบตามต้องการจึงจ าเป็นจะต้องก าหนด
วัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ท าการวิจัยสามารถบอกรายละเอียดได้ว่า จะต้องศึกษา อะไรบ้าง เพ่ือเป็น
แนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูล และการเสนอผลการวิจัยได้อย่างชัดเจน การก าหนดวัตถุประสงค์ ควรก าหนดเป็น
ข้อ ๆ เพ่ือความสะดวกและมีความชัดเจนในการวิเคราะห์และตอบค าถามของแต่ละข้อ ส าหรับการตั้งวัตถุประสงค์
ของการวิจัยส่วนใหญ่ ควรขึ้นต้นด้วยค าว่า “เพื่อ” และตามด้วยข้อความที่จะแสดงการกระท าในการวิจัย ซึ่งมักจะ
เป็นค าต่อไปนี้ เช่น ศึกษา ส ารวจ เปรียบเทียบ หาความสัมพันธ์ หาผลกระทบ ทดสอบ เป็นต้น          

              การเขียนวัตถุประสงค์การวิจัย  ต้องเป็นสิ่งที่ปฏิบัติจริง  วัดได้ประเมินได้  ซึ่งก็คือผลที่เกิดขึ้นจากการ
วิจัยนั่นเอง  ซึ่งอาจจะเป็นผลที่ เป็น Output  (งานวิจัยบางเรื่องก็อาจเป็นผลที่เป็น  Process  หรือ  Outcome  
ได้ ถ้างานวิจัยเรื่องนั้นต้องการที่จะศึกษา)   ข้อส าคัญวัตถุประสงค์การวิจัยไม่ใช่ประโยชน์ของการวิจัย                   

                   หลักการเขียนวัตถุประสงค์การวิจัย  มีดังนี้ 
                         1.  ต้องสอดคล้องกับสภาพปัญหาและชื่อเรื่อง   
                         2.  ครอบคลุมสิ่งที่ต้องการศึกษาและตัวแปร               
                         3.  ต้องระบุสิ่งที่ต้องการศึกษา  ตัวแปร กลุ่มท่ีศึกษา (ท าอะไร กับใคร  อย่างไร  )          
                         4.  สามารถก าหนดรูปแบบการวิจัยได้  ตั้งสมมุติฐานได้               
                         5.  ภาษาที่ใช้กระทัดรัด  ชัดเจน  นิยมเขียนเป็นข้อๆ (ถ้ามีหลายประเด็น) และใช้ค านาม
น าหน้า     
 
4.  การทบทวนวรรณกรรม  

1. ไม่ Copy and Paste  หรอืคัดลอกและวาง  
2. ไม่เขียนเหมือนขนมชั้น  --- เรื่องนี้ควรหลีกเลี่ยงเป็นอย่างยิ่ง การเขียนแบบขนมชั้น โดยเอาย่อหน้า

ของคนโน้นมาต่อกับย่อหน้าของคนนี้ แล้วเขียนอ้างอิงก ากับ เรื่องนี้มักเข้าใจผิดมาเสมอว่า ถ้าไม่ลอกของเขามาทั้ง
แท่งแล้วมาเขียนเองแล้วถ้าเกิดผิดพลาด จะไม่เป็นการดีส าหรับคนที่เขียนต้นฉบับ  ค าตอบคือไม่ต้องกังวล  
นักวิจัยต้นฉบับรับผิดชอบเฉพาะเอกสารของตนเอง  ไม่ได้ต้องมารับผิดชอบในสิ่งที่คนอ่ืนอ้างอิงต่อ    ดังนั้นจะอ้าง
ผิดหรือถูกก็ไม่เก่ียวไปถึงนักวิจัยที่เป็นต้นฉบับ  ตัวอย่างของการเขียนแบบขนมชั้น เช่น   

มิ่งสรรพ์ (2549) กล่าวว่า ...............................................(1 ย่อหน้า) 
คมสัน (2550) อธิบายว่า .............................................. (1 ย่อหน้า) 
สุเมธ (2551) รายงานว่า.................................................( 1 ย่อหน้า) 
3.  แสดงออกว่าผู้วิจัยรู้และเข้าใจความเป็นมาเป็นไปที่เกิดขึ้นในงานวิจัยเรื่องนั้น  เมื่อผู้วิจัยแน่วแน่แล้ว  

จะเกิดเป็นพลัง  ท าให้ขยันออกไปหาอะไรมาอ่าน หรือสอบถามผู้คนที่ เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น  ออกไปดูของจริงบ้าง  
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พยายามพาตัวเองให้เข้าไปใกล้กับเรื่องนั้นจริง ๆ    เรื่องนี้ต้องใช้ทั้งเวลาและพลังงานในการอ่าน  การสังเกต  การ
คิด การถามเองตอบเองหลายรอบ การเดินทาง  การสอบถามผู้รู้   จนเกิดความเข้าใจและตกผลึก 

4.  บอกได้ว่าเมื่อผลการวิจัยออกมาแล้วจะสามารถเทียบเคียงได้กับงานวิจัยของใครบ้าง  ส าคัญส าหรับ
การอภิปรายผลการศึกษาในตอนท้าย เป็นการ Benchmark งานวิจัยของเรากับงานวิจัยของคนอ่ืนที่ได้ท า เพ่ือ
พิสูจน์ให้เห็นว่าเราได้ค้นพบความรู้ใหม่หรือไม่  เพราะงานวิจัยต้องผลิตความรู้ใหม่เป็นจุดหมายปลายทาง 
 

หลักการเขียนทบทวนวรรณกรรม 
1. การเลือกแหล่งที่มาของข้อมูล  
2. การจดบันทึกเกียวกับสถิตและข้อมูลต่างๆ เพือใช้ในการ อ้างอิงและสามารถการตรวจสอบย้อนกลับได้  
3. การลงบันทึกบรรณานุกรมอย่างถูกต้องสมบูรณ์ทุกครั้ง  
4. การสรุปแนวคิดตามความเข้าใจและใช้ภาษาเขียนของตน  
5. หากจ าเป็นต้องใช้ความเดิม ให้น าข้อความหรือประโยค ไว้ในเครื่องหมายอัญประกาศ “xxxxx” 
6. ไม่ควรตัดข้อความ ประโยค วลีในงานเขียนของผู้อื่นในไว้ในงาน ของตนเองโดยใช้ข้อความต้นฉบับ  
7. จ าเป็นต้องอ้างอิงแหล่งที่มาของแนวคิด ทฤษฏีและข้อมูล สารสนเทศต่างๆ  
8. ไม่ควรทบทวนวรรณกรรมแบบตัดแปะ  
9. ไม่ควรแบ่งการทบทวนออกเป็นส่วนๆ บางครั้งก็ซ้ าซ้อนกัน  
10. ไม่ควรน าแผนภาพของผู้อ่ืนมาน าเสนอ 

 
5. การเขียนวิธีการวิจัย    

หลักของการเขียนวิธีการวิจัย แบ่งออกเป็นสี่ส่วนใหญ่ ๆ ดังนี้ 
  5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.   ใครคือประชากรในการวิจัยนี้ มีจ านวนเท่าไร   อ้างอิงมาจากแหล่งไหน 

2.   วธิีการเก็บตัวอย่าง ใช้แบบไหน   ท าไมต้องใช้แบบนั้น    และท าไมไม่ใช้แบบอ่ืน 
3.   จ านวนตวัอย่างค านวณมาได้เท่าไร ใช้สูตรอะไรในการค านวณ 

  
5.2  กระบวนการเก็บข้อมูล 

   1. วัน เวลา สถานที่   และใครเป็นผู้เก็บข้อมูล 
2. เครื่องมือในการเก็บข้อมูลใช้อะไร   แบบสอบถาม หรือ เครื่องมืออย่างอ่ืน    ซึ่งควรแนบ

แบบสอบถามไว้ท้ายรายงานวิจัยด้วย เพื่อให้ผู้อ่านสามารถประเมินได้ว่าข้อมูลที่เก็บมานั้นน่าเชื่อถือหรือไม่ 
3. หากเป็นข้อมูลทุติยภูมิ ต้องบอกแหล่งที่มาของข้อมูลอย่างชัดเจน   
4. อุปสรรค หรือ ข้อจ ากัด ที่พบระหว่างการเก็บข้อมูล ที่อาจท าให้การเก็บข้อมูลไม่สามารถท า

ได้ตามเป้าหมาย หรือตัวแปรบางอย่างไม่สามารถเก็บข้อมูลได้ 
5. วิธีการแก้ไขอุปสรรคในการเก็บข้อมูล 
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5.3 เครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล 
1. ให้ชี้แจงก่อนว่า ค าถามวิจัย หรือ สมมติฐานแต่ละข้อ   จะใช้วิธีการใดในการหาค าตอบ      

บางข้ออาจจะใช้หลายวิธี 
   2. ให้นับจ านวนวิธีที่เราใช้   แล้วเรียงล าดับตามความส าคัญมากน้อย โดยดูจากสัดส่วนของการ
วิธีการนั้นเทียบกับวิธีการอ่ืน ๆ   หากสัดส่วนมากก็แสดงว่าเราใช้วิธีนั้นเป็นหลัก   ก็ควรจะน าเสนอก่อน 
   3. เขียนประเด็นทางเทคนิคให้ชัดเจน   เพ่ือแสดงออกว่าเรามีความรู้ในเรื่องเครื่องมือนั้น  
   4. หากมีรายละเอียดปลีกย่อยของการใช้วิธีการนั้นที่ต่างไปจากธรรมเนียมปฏิบัติทั่วไป ให้เขียน
ไว้เสมอ เพราะเราต้องยึดหลักว่า   งานวิจัยต้องท าซ้ าได้   (Repeoducable) ดังนั้นต้องไม่ซ่อนรายละเอียดที่เรา
ปรับปรุงแก้ไขเป็นการส่วนตัว    เพื่อว่าหากใครมาท าซ้ า ต้องสามารถค านวณได้เหมือนกับที่เราค านวณ 
 
6. วิธีการเขียนผลการวิจัย 
  การเขียนผลการวิจัยแบ่งออกเป็นสองส่วน    คือ   ส่วนแรก การอภิปรายถึงลักษณะของข้อมูลที่ใช้ในการ
วิจัย และสอง การทดสอบสมมติฐาน ซึ่งแต่ละส่วนมีรายละเอียด ดังนี้ 
  

ส่วนที่หนึ่ง   การอภิปรายลักษณะของข้อมูล มีหลักการเขียนดังนี้ 
   1. โดยหลักการแล้ว   นักวิจัยน าเสนอผลส่วนนี้เพ่ือให้ผู้อ่านทราบว่าผลการศึกษาได้มาจากข้อมูล
ที่มีการกระจายตัวอย่างไร   กระจุกอยู่ในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือไม่  หรือมีค่าแปลกๆ   เช่น ค่าสุดโต่ง (Outliers) 
หรือไม่    
   2. รายงานการวิจัยทั่วไปมักจะน าเสนอความถี่และร้อยละของตัวแปรส าคัญของกลุ่มตัวอย่าง   
แต่บางทีอาจจะท าให้เยิ่นเย้อ เพราะตัวแปรมีมาก   ทางแก้วิธีหนึ่งคือท าตารางสองทาง (Crosstabulation) 
ส าหรับตัวแปร เช่น รวมอายุกับเพศ ไว้ในตารางเดียว   ทางแก้อีกทางหนึ่งคือ เลือกเฉพาะตัวแปรที่ส าคัญที่ จะมี
ผลกระทบอย่างรุนแรงหากสัดส่วนของตัวแปรนั้นแตกต่างไปเป็นอย่างอ่ืน   เช่น   ถิ่นฐานของนักท่องเที่ยว ซึ่งหาก
กระจุกอยู่ในกลุ่มเอเชียก็จะได้ค าตอบแบบหนึ่ง   หรือถ้าหากกระจุกอยู่ในกลุ่มยุโรปก็อาจจะได้ค าตอบอีกแบบ      

3. ควรมีตารางสรุปทางสถิติ (Statistical summary)   แสดงค่า ต่ าสุด สูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรแต่ละตัว    ตารางนี้นักวิชาการทางตะวันตกถือกันมาก หากไม่ใส่ไว้ด้วยอาจจะถูก
ต าหนิ เพราะเขาใช้ตรวจทานกับผลการศึกษาที่ออกมา แล้วจะท าความเข้าใจผลการศึกษาได้ดีขึ้น 
   4. ควรแสดงกราฟการกระจายตัว (Distribution) ของตัวแปรตาม (Dependent variable: Y)     

5. หากเป็นข้อมูลอนุกรมเวลา (Time series) ควรแสดงกราฟท่ีพล็อตค่า Y ตามเวลา 
   6. ควรเขียนบอกว่า ข้อมูลเก็บมาได้ครบหรือไม่ ขาดหายไปตรงไหนบ้างหรือไม่   และหากมีการ
ประมาณค่าใส่แทน (กรณี Missing value) ให้เขียนก ากับว่า อ่านวิธีการประมาณค่าได้ในหัวข้อวิธีการวิจัย (ซึ่งอยู่
ในอีกบทหนึ่ง)  

7. ควรเขียนรายละเอียดก ากับ หากพบว่าข้อมูลมีข้อน่าสงสัยในบางเรื่อง ไม่ควรละเลย เพราะ
อาจจะเป็นประโยชน์ส าหรับการอภิปรายผลการศึกษาในอนาคต หากไม่เขียนไว้อาจจะลืมได้ 
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ส่วนที่สอง   ผลการทดสอบสมมติฐาน   มีหลักการเขียนดังนี้ 
   1. ผลการวิจัยควรน าเสนอทีละประเด็น   โดยเรียงล าดับตามที่ได้ตั้งค าถามวิจัยไว้    
   2. หากค าถามวิจัยมีสมมติฐานย่อยออกไปหลายข้อ ให้ตอบค าถามทีละข้อ   เรียงตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ 
   3. หากสมมติฐานข้อหนึ่งใช้หลายวิธีในการตอบ   ควรเขียนค าตอบที่ได้จากแต่ละวิธี   โดยเรียง
ตามล าดับเครื่องมือที่เขียนไว้ในวิธีการศึกษา 
   4. อย่าเขียนเหมือนกับการอ่านตาราง   เพราะผู้อ่านสามารถอ่านตารางเองได้    
  5. ให้เลือกน าเสนอผลการศึกษาท่ีเด่น   ซึ่งสนับสนุน หรือ แย้ง   กับค าตอบที่เราคาดไว้   
   6. หากสามารถเขียนให้ผู้อ่านรู้สึกลุ้นไปด้วยว่า ค าตอบจะออกมาว่าอย่างไร นั่นจึงจะดี 
   7. หากข้อมูลสามารถผลิตผลการศึกษาออกมาได้อย่างมากมายมหาศาล ให้เลือกตอบค าถามที่
เป็นค าถามวิจัยก่อน หากได้เคยตั้งเป็นสมมติฐานเอาไว้แต่แรก   ให้พยายามตอบสมมติฐานเหล่านั้นให้ครบก่อน   
แล้วหากมีเวลาเหลือค่อยน าเสนอผลการวิจัยอื่น ๆ ในประเด็นเพิ่มเติมที่อยากน าเสนอ 
 
7. วิธีการเขียนอภิปรายผลการวิจัย 
  การอภิปรายผลการวิจัย มีสองส่วน ดังนี้ 
  การอภิปรายผลการวิจัยในส่วนแรก  ใช้ส าหรับบอกว่า เราจะเชื่อผลการวิจัยได้หรือไม่   โดยมีหลักการ
ประเมินดังนี้ 
   1. เครื่องมือในการวิจัยมีความแม่นย าหรือไม่   ประสบปัญหาทางเทคนิคหรือไม่ หากมีปัญหาได้
ท าการแก้ไขอย่างไร   วิธีการแก้ปัญหานั้นยอมรับได้หรือไม่ 
   2. ผลการศึกษาออกมาเป็นเหตุเป็นผลตามทฤษฎีและกรอบแนวคิดหรือไม่   หากไม่เป็นไป
ตามนั้นสามารถให้ค าอธิบายได้หรือไม่   ในที่นี้เตือนว่านักวิจัยไม่ควรดันทุรังที่จะให้เหตุผลแบบคิดเอาเอง 
   3. ข้อมูลที่ใช้มีความแม่นย าเที่ยงตรงพอที่จะยอมรับได้หรือไม่   เพราะแม้ว่าผลการวิจัยจะ
ออกมาดี แต่หากมีข้อสงสัยในเรื่องข้อมูล นักวิจัยก็ต้องชี้แจงเรื่องลักษณะของข้อมูลไว้ในที่นี้เพ่ือความโปร่งใส   
หากข้อมูลมีปัญหา อาจจะเป็นประเด็นส าหรับการวิจัยในครั้งต่อ ๆ ไปของคนอ่ืนที่จะมาท าซ้ า 

4. ตอบค าถามที่มีผู้เคยซักถามระหว่างการน าเสนอผลการวิจัย  และเป็นค าถามที่ส าคัญ  ผู้วิจัย
สามารถตอบประเด็นเหล่านั้นไว้ได้ในรายงานวิจัยด้วย เพราะมักจะปรากฎเสมอว่าผู้อ่านคนอื่น ๆ ก็อยากจะถาม
ค าถามคล้าย ๆ กันนี้ ดังนั้นเขียนไว้เลยจะได้สิ้นสงสัย 
  

การอภิปรายผลการวิจัยส่วนที่ 2   
ใช้ส าหรับการมีค าตอบมากกว่าหนึ่งค าตอบส าหรับค าถามเดียว   ซึ่งอาจจะเกิดจากการใช้เครื่องมือหลาย

อย่างท าการหาค าตอบ   ในที่นี้ผู้วิจัยจะเลือกว่าควรจะเชื่อผลค าตอบไหนมากกว่า   และท าไมถึงควรจะเชื่อเช่นนั้น   
โดยมีหลักดังนี้ 
   1. สาเหตุที่ควรเชื่อมากกว่า เพราะ เครื่องมือในการวิจัยมีความแม่นย ามากกว่า  
   2. สาเหตุที่ควรเชื่อมากกว่า เพราะ เป็นเหตุเป็นผลตามทฤษฎีและกรอบแนวคิดมากกว่า 
   3. สาเหตุที่ควรเชื่อมากกว่า เพราะ ข้อมูลที่ใช้เชื่อถือได้มากกว่า 


